OFICINA DEL OMBUDSMAN

Centro De Asistencia
De Casas Moviles

¢ Tiene alguna de estas preguntas o preocupaciones?

e ;Tiene preocupaciones sobre problemas ¢ ; Necesita informacién sobre la Ley de

de salud o seguridad en su parque de Residencia de Casa Méviles y donde
casas moviles, como las condiciones obtener asistencia para disputas
peligrosas de alcantarillado, agua, de arrendamiento o alquiler con la
electricidad o gas? administracion del parque?

* ;Necesita ayuda con la instalacién, * ;Necesita ayuda con los documentos

inspeccion, mantenimiento o alteracion  propietarios sobre su casa moévil?
de casas moviles, estructuras

accesorias o areas del parque? e ;Estd buscando compensacién por una

venta fraudulenta de casas modviles?
e ;Sospecha que las practicas de ventas
de casas moviles por distribuidores
o vendedores son ilegales o no
autorizadas?

e ;Necesita informacion sobre los
recursos locales disponibles?

Si respondid “si"” a cualquiera de las preguntas anteriores,
o tiene preguntas similares, jpodemos ayudarle!

Incluso si no podemos ayudarle directamente,
podemos sehnalarle en la direcciéon correcta.

Contacte el Centro de Asistencia de Casa Moviles:

LId&menos: 1.916.263.4742 (Area de Sacramento)
1.800.952.5275 (Sin Cargo)
1.800.735.2929 (Numero TTD)

Correo Electrénico: MHassistance@hcd.ca.gov
Encuéntrenos en el internet: www.hcd.ca.gov

Escribanos a: The Office of the Mobilehome Ombudsman
Mobilehome Assistance Center

Department of Housing and Community Development
PO Box 278690; Sacramento, CA 95827-8690

El Centro de Asistencia de Casa Méviles no puede mediar ni ofrecer ningln asesoramiento juridico sobre estos asuntos.
Busque u obtenga asesoramiento legal de un abogado, asistencia legal, o péngase en contacto con los funcionarios del
gobierno focal para obtener mas ayuda.
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